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Baggrund for undersogelsen

Trafikstyrelsen har bedt Verian forestd en kvalitetsmaling pd& brevomréddet med udgangspunkt i de 2 distributarer
PostNord og dao. Mdlingen skal gennemfares efter Dansk Standard DS/EN 14508:2016. Formdlet er at f& et
billede af leveringshastigheden og leveringskvaliteten hos de 2 distributgrer. Mdlingen er udfert i forhold til
standardbreve, der sendes mellem private. Dermed er udlandsbreve, PP-forsendelser, magasiner, store breve og
maxi breve ikke inkluderet.

Undersggelsen skal dokumentere antal dage, det tager for at levere breve forskellige steder i Danmark, afsendt
fra forskellige steder i Danmark. Til det formdl bruges der et hold brevafsendere og et hold brevmodtagere.

Afsendere, som er udvalgt af Verian, skal som udgangspunkt sende 1.070 breve med dao og 1.070 breve med
PostNord.

Modtagere, personer der er rekrutteret via et web-panel, og som er reproesentativt fordelt jf regionfordeling, skal
dagligt tamme deres brevkasse og registrere indholdet af brevkassen i et Verian-opsat skema.
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Om undersogelsen - I

Processen:

Verians afsender-team har i maj méaned 2025 sendt 2.616 breve ud. Udsendelsen er foretaget i 3 lige store portioner; 5/5, 7/5 og
9/5. Der er blevet afsendt cirka lige mange breve fra hver af de 5 regioner. | alt blev 50% afsendt fra dao, 25% blev sendt fra

PostNord postkasser og 25% fra PostNord pakkeshops.

Modtager-teamet bestod af 218 personer rekrutteret via web-panel. Alle var briefet p& opgavens omfang forud for accept.
Samtlige deltagere blev ligeledes ringet op for at validere den indtaste postadresse samt bekrcefte deres deltagelse. Alle

modtagere modtog breve afsendt fra alle 5 regioner og fra alle 3 distributionstyper (dao, PostNord-postkasse og —pakkeshops).

Hver modtager skulle modtage i alt 12 breve.

Maleperiode: 6. - 23. maj 2025. | dette tidsrum tamte modtager-teamet dagligt deres brevkasse og rapporterede, ligeledes dagligt,

indholdet af brevkassen i Verians indrapporteringsskema.

Opfelgningsrunde: Der blev udsendt et opfglgningsskema til modtagere, der ikke havde registreret samtlige12 breve i den

Qefn)arrinpelige mdleperiode. Opfglgningen fandt sted d. 6/6 2025.



Om undersogelsen - 11

Modtager-teamet

Forud for start af undersggelsen modtog modtager-teamet en kort guide/manual — der forklarede opgaven, og

hvorledes der skulle indrapporteres.

Herudover var der dagligt en-til-en assistance fil modtager-teamet p& baggrund af eventuelle spargsmall

modtaget pd& Verians hotline (mail og telefon).

For at sikre modtagernes fortsatte deltagelse, blev der dagligt sendt en besked ud via mail og SMS. Beskeden
pdmindede dem om at tamme deres brevkasse og rapportere indholdet samt temningstidspunkt i det tilsendte

onlinesurveylink.

Verian



Om undersogelsen - 111

Registreringsskemaet

Registreringsskemaet bestod indledningsvist af en liste med de forskellige indrapporteringsdatoer, hvorefter

brevkassens indhold for dagen skulle registreres samt notering af tidspunkt for famning.

Hvis modtageren valgte "Kodebrev fra Verian”, skulle de derefter veelge antallet af breve modtaget den

pdgceldende dag.
Derefter blev de fert videre til en ny side, hvor brev-koderne skulle indtastes.

Afslutningsvist blev der takket for rapporteringen, og modtageren blev fart retur til oversigten med

indrapporteringsdatoer.

Strukturen for registreringsskemaet kan ses i Bilag 1.
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Om undersggelsen - IV

Note om afsendelsestidspunkt

Afsender-teamet blev bedt om aft registrere afsendelsestidspunkt, nceste afhentningsdag m.fl. detaljer. Denne

opggrelse kan ses i bilag 2 (Afsendere tidspunkt Verian 2025.xIsx).

Note om breve

Alle breve havde modtagers navn og adresse trykt i brevruden samt en afsenderadresse trykt over brevruden.
Note om brevkassetemningstidspunkt

Modtager-teamet blev opfordret til at temme deres brevkasse dagligt efter kl. 17:00. | skema-linket blev modtager-
teamet bedt om at registrere det eksakte temningstidspunkt. Af bilag 3 fremgdr det hvor stor en andel of

brevkassetemningerne med PostNord-breve, som endte med at blive registreret efter 17:00.
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Metode | Stratificering - Modtagere

For at sikre reproesentativiteten tog rekruttering af Stratificering ideal - Fordeling antal modtagere

modtagere udgangspunkt i en stratificering af den Region Region Region Region Region Total
Hovedstaden Sjcelland Syddanmark Midtjylland Nordjylland

danske befolknings fordeling p& regionsbasis.
71 31 46 50 22 220
(32%) (14%) (21%) (23%) (10%) (100%)

Til hgjre ses den endelige fordeling af modtagere,

der deltog i mdlingen.

Verian |

Endelig fordeling af antal modtagere

Region Region Region Region Region Total
Hovedstaden Sjcelland Syddanmark Midtjylland Nordjylland

68 27 45 45 29 218
(31,2%) (12,4%) (20,6%) (22,5%) (13.3%) (100%)




Metode | Fordeling af breve pa modtagerregion

| alt er der blevet sendt 2.616 breve. Region PostNord PostNord Breve total
Postkasse Pakkeshop
« 1.308 (50%) er sendt med dao Hovedstaden 420 199 197 816
Sjcelland 164 86 74 324
* 654 (25%) er sendt fra PostNord Syddanmark 246 155 139 540
Postkasse Midtjylland 313 130 145 588
Nordjylland 165 84 99 348
* 654 (25%) er sendt fra PostNord sum 1.308 454 454 2616

Pakkeshop

Hver modtager er blevet tfilsendt 12 breve.

| tabellen fil hgjre ses fordelingen af breve
per region.
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Beregning af leveringstid

Det er vigtigt at pointere, at leveringstid for dao er regnet i dage, mens leveringstiden for PostNord er regnet i hverdage. Dette
geres for at matche deres respektive kvalitetsmal ift. leveringstid.

Ovenstdende betyder dermed, at for hver lgrdag eller ssndag et brev har voeret undervejs, bliver der regnet -1 fra resultatet for
PostNord.

PostNord breve registreret p& henholdsvis Igrdage og sendage er rykket til ncermeste fredag.

dao forsendelser, der er afsendt efter der allerede har veeret afhentet breve den pdgoeldende dag, tceller farst som afsendt
fra noeste dag. Afsender har ved afsendelse spurgt personalet hvorvidt der har veeret afhentet post den pdgoeldende dag.
Hvis personalet svarede "Ja” eller "Ved ikke" talte afsendelse farst fra nceste dag.

Alle forsendelser fra en PostNord postkasse tceller farst som afsendt fra noeste hverdag, som beskrevet p& PostNords
hjemmeside.

PostNord forsendelser afsendt efter en pakkeshops indleveringsfrist, tceller ferst som afsendt fra nceste hverdag. Dette har ikke
veeret tilfoeldet for nogen breve.

Breve fra PostNord, som er registreret efter kl. 17:00 af en modtager, tceller som ankommet den pdgeeldende dag, da
PostNords omdeling regnes for afsluttet kl. 17:00. Breve fra PostNord, som er registreret inden kl. 17:00 af en modtager, tceller
som ankommet dagen fgr, da det ikke kan udelukkes, at leveringen skete dagen for.
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Resultat | Fordeling af modtagne breve i maleperiode

Registrerede modtaget breve Registrerede modtaget breve %
Region dao PostNord PostNord Breve total Region dao PostNord PostNord Breve total
Postkasse  Pakkeshop Postkasse = Pakkeshop
Hovedstaden 418 199 197 814 Hovedstaden 99,5% 100,0% 100,0% 99,75%
Sjeelland 164 86 73 323 Sjeelland 100,0% 100,0% 98,6% 99.69%
Syddanmark 246 155 139 540 Syddanmark 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Midtjylland 312 130 145 587 Midtjylland 99,7% 100,0% 100,0% 99,83%
Nordjylland 165 83 98 346 Nordjylland 100,0% 98,8% 99,0% 99,43%

Sum 1.305 653 652 2.610 Sum 99.8% 99,8% 99.7% 99.77%
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Resultat | Ikke modtagne breve

lkke registreret inden for méleperioden (6. - 23. maij)

Region dao PostNord PostNord Breve total
Postkasse  Pakkeshop 5
Hovedstaden 2 0 0 2 é
sicelland 0 0 : : S
Syddanmark 0 0 0 0 g
Midtjylland 1 0 0 1 g
Nordjylland 0 1 1 2
Sum 3 1 2 6 0 0 0
1 2 3 4

Antal breve ikke modtaget
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Resultat | dao

Leveringstid for dao

Region Hovedstaden (420)

Region Sjeelland (164) 1

Region Midtjylland (313) 0 5% 0%

Region Nordjylland (165) 5%

m0dage ®ml1dag ©m2dage @ 3dage 4 dage 5dage médage '« 7dage m8+dage Ikke registreret
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Resultat — Samlet oversigt - dao

dao Region Nordjylland (165) Region Midtjylland (313) Region Syddanmark (246) Region Sjaelland (164) Region Hovedstaden (420) Total (1.308)
2 dage 78,18% 77,96% 81,30% 79,88% 80,48% 79,66%
3 dage 13,94% 9,90% 8,13% 11,59% 5,24% 8,79%
4 dage 4,85% 5,11% 3,25% 3,66% 3,81% 4,13%
5 dage 0,32% 0,24% 0,15%
6 dage 0,41% 0,08%
7 dage 0,24% 0,08%
8+ dage 0,71% 0,23%
Ikke registreret 0,32% 0,48% 0,23%
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Resultat | PostNord Postkasse

Leveringstid for PostNord Postkasse

Total (654) 7¥A 20% 23%
Region Hovedstaden (199) 34 21% 27%
Region Sjcelland (86) r¥A 10% 26%
Region Syddanmark (155) kjA 15% 18% 22%
Region Midijylland (130) »)A 26% 19%

Region Nordjylland (84) }A 23% 27%

m0 Hverdage m1 hverdag =2 hverdage 3 hverdage 4 hverdage = 5 hverdage 6 hverdage
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21% 12% 6% 2‘7@)%

19% 14% 7% 11
19% 16% 172%
12% 5% 5% 7%
29% 9% 2%
17% 8% 14% 1%%

7 hverdage m8+ hverdage Ikke registreret



Resultat | PostNord Pakkeshop

Leveringstid for PostNord Pakkeshop

Total (654) 0- 18% 23% 25%
Region Hovedstaden (197) - 19% 23% 25%
Region Sjcelland (74) - 26% 8% 36%
Region Syddanmark (139) - 17% 22% 14%
Region Midtjylland (145) - 17% 26% 27%
Region Nordjylland (99) . 10% 30% 27%
m0 hverdage m1 hverdag 2 hverdage 3 hverdage 4 hverdage 5 hverdage 6 hverdage

Verian |

23%

18%

17%

1%

7%

19%

17%

7 hverdage m8+ hverdage

To
6% 2%Y%
8% le

178738 1%

6%

3%
7% 1%

Ikke registreret
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Resultat — Samlet oversigt - PostNord

PostNord Postkasse Region Nordjylland (84) Region Midtjylland (130) Region Syddanmark (155) Region Sjeelland (86) Region Hovedstaden (199) Total (654)

2 hverdage 22,62% 26,15% 15,48% 10,47% 21,11% 19,57%
3 hverdage 27,38% 19,23% 18,06% 25,58% 27,14% 23,24%
4 hverdage 16,67% 29,23% 21,94% 18,60% 19,10% 21,41%
5 hverdage 8,33% 9,23% 11,61% 16,28% 14,07% 12,08%
6 hverdage 14,29% 2,31% 5,16% 1,16% 6,53% 5,66%
7 hverdage 1,19% 4,52% 2,33% 1,01% 1,83%
Ikke registreret 1,19% 0,15%

PostNord Pakkeshop Region Nordjylland (99) Region Midtjylland (145) Region Syddanmark (139) Region Sjaelland (74) Region Hovedstaden (197) Total (654)

2 hverdage 10,10% 17,24% 17,27% 25,68% 19,29% 17,74%
3 hverdage 30,30% 25,52% 22,30% 8,11% 23,35% 22,94%
4 hverdage 27,27% 26,90% 13,67% 36,49% 25,38% 24,77%
5 hverdage 17,17% 18,62% 23,02% 10,81% 17,26% 18,04%
6 hverdage 7,07% 6,21% 7,19% 1,35% 7,61% 6,42%
7 hverdage 3,03% 7,91% 1,02% 2,45%

2,88% 5,41% 1,02% 1,53%

8+ hverdage

Ikke registreret 1,01% 1,35% 0,31%
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Resultat | 5 (hver)dages granse

Note: Postnord leveringstid er i deftte tilfcelde postkasse og pakkeshop sammenlagt

Total (1.308)

Region Hovedstaden (420)

Region Sjcelland (164)

Region Syddanmark (246)

Region Midtjylland (313)

Region Nordjylland (165)

Verian |

dao Leveringstid

0%

0%

0%

¥ Inden for 5 dage m Mere end 5 dage

Ikke registreret

Total (1.308)

Region Hovedstaden (396)

Region Sjcelland (160)

Region Syddanmark (294)

Region Midtjylland (275)

Region Nordjylland (183)

PostNord Leveringstid

Y40%

9%

1%

17%

13% RMA

H Inden for 5 hverdage ®Mere end 5 hverdage

Ikke registreret

-
®



Resultat dao | 5 (hver)dages graeense — Region Syddanmark

dao har scerskilt anmodet om, at deres madleresultat i forhold til Syddanmark blev yderligere opdelt.

Der er rekrutteret 45 modtagere fra Region Syddanmark — 15 er bosat pd Fyn mens de resterende 30 bor i Jylland

dao Leveringstid

Total (1.308) 997 T 0%

Region Hovedstaden (420) 99t 0%
Region Sjcelland (164) [ ooz
Region Syddanmark (24¢) [ Goz s

Region Midtjylland (313) [ T00Z ! 0%
Region Nordjylland (165) [ TooZ

¥ Inden for 5 dage m Mere end 5 dage Ikke registreret

Syddanmark nedbrudt - dao

(syddanmariq) Fyn (78) [ S T00%
(syddanmark) yliand (162) |G
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Resultat | Konfidensinterval

dao PostNord
Ankommet Konfidensinterval Ankommet indenfor5  Konfidensinterval
indenfor 5 dage (95%) TS B (95%)
Total 99.4% +0,42% Total 89.9% +1,63%
Region Hovedstaden 98,6% +1,13% Region Hovedstaden 91.2% +2,79%
Region Sjcelland 100% +0,00% Region Sjcelland 94,4% +3,57%
Region Syddanmark 99.6% +0,79% Region Syddanmark 82.7% +4,32%
Region Midtjylland 99.7% +0,61% Region Midtjylland 95,6% +2,42%
Region Nordjylland 100% +0,00% Region Nordjylland 86,3% +5,01%
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Registreringsskema - I

verian/

nedenfor og. videre. Sendag d. 18. maj

Mandag d. 19. maj
Tirsdag d. 6. maj

Onsdagd. 7. maj Tirsdag d. 20. maj

Torsdag d. 8. maj
Onsdag d. 21. maj
Fredag d. 9. maj

Torsdag d. 22. maj
Lordag d. 10. maj

Sendagd. 11 maj Fredagd. 23. maj

Mandag d. 12. maj

Tirsdag d. 13. maj

Onsdagd. 14. maj

Torsdag d. 15. maj

Fredagd. 16. maj

Lerdag d. 17. maj
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Registreringss

verian '/

kema - I1

Hvad var deri brevkassen tirsdag d. 6. maj?

Kodebrev fra Verian

Ingenting (den var tom) / andet

Hvad var der i brevkassen tirsdag d. 6. maj?

Kodebrev fra Verian

Ingenting (den var tom) / andet

Hvad tid blev brevkassen temt?

Brug venligs

Hvad tid blev brevkassen temt?

17:38

Verian |

Hvor mange kodebreve har du modtaget fra Verian | dag?

10

11 12




Registreringsskema - I11

Verian |

Angiv koden pa det/de breve du har modtaget, tirsdag d. 6. maj?

En kode kan se siledes ud: A12-345-6789

Brug venligst formatet AXX-JOO(-JXX

Brev 1

Brev 2

Brev 3

Brev 4

A01-123-1234

B02-321-4321

C03-231-3421

C10-132-2143

24



Registreringsskema - IV

Tak for din rapportering af post for tirsdag d. 6. maj,
Tryk videre for at afslutte dagens rapportering, sa vil du blive ledt tilbage til forsiden, 53 du kan udfylde igen i morgen.
Hvis du allerede har udfyldt for tirsdag d. 6. maj sa tryk videre og vaelg den rette dato.

Verian |
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Oversigt:

Afsendelses- adresser og tidspunkter

Verian f dao i &ling af &det 1. halvar 2025

1 =mandag d. 05/05 | 2 = onsdag d. 07/05 | 3 = fredag d. 09/05

dao_tidx = fidspunkt der er blevet afsendt | dao_hentx er svar p& hvorvidt dao har veeret og afhente post den pagaeldende dag. Hvis "Ja" = forsendelse rykkes til nceste dag.

‘The information contained is the property of Verian Group and must not be repurposed or reused without our prior written permission

afsendernr Region dao_tid1 dao_hentl  dao_fid2 dao_hentz  dao_tids dac_hents  dao pakkeshop adresse
1 Hovedstaden Nej 13:00 o 12:55 Jo (Dinpokke Allerad) Torvestraedet 30, 3450 Allered
2 Hovedstaden o 140 la Nej  (OK Plus Kastrupve]) Kastrupvej 145, 2300 Kebenhavn §
3 Hovedstaden o n:20 Nej Ja  (Guldberg Kiosk| Guldbergsgade 24, 2200 Kabenhavn N
4 Hovedstaden ia Nz Nej Nej  (CR Pakkeshop) Mlov Stafionsplads 10, 2760 Malay
5 sjcelland Nej 10115 Nej Ja_ (7-Eleven Uno-X Sore) Alleen 5, 4180 Sora
. sjcsliand a 10:05 Nej Nej (4652 Staxenshop.dk) Hovedgaden 56, 4652 Hérlev
7 sjcslland Nej 09:00 Nej Nej  (superbrugsen Fuglebjerg] Byagerve] 3, 4250 Fuglebjerg
8 sicsliand Nej 10:10 o Ja (sparBomevejle] Homshemedve] 3, 4060 Kirke &by
5 syadanmark Nej 14m Nej Nej (spar Tonder] Kongeve 1, 6270 Tonder
10 syddanmark Nej 09130 Nej Ne  (Dagibrugsen Askov] Torvet 1, 6400 Vejen
n syddanmark Nej 08145 Nej Nej  (OK Plus Middslfart) Jyllandsve] 40, 5500 Middffart
2 syddanmark Jo s Nej Nej (shell Dalumvej] Dalumve] 61, 5250 Odense SV .
13 Midtjylland Jo 11:01 Nej Nej (Tousparken Kiosk i} Tousparken 1, 8230 Abyhaj 3
14 Midfyland Nej 09:08 Nej Nej  (OK Plus Viborg] Koldingvej 37, 8300 Viborg =
15 Midtyland o 12:47 Ja Ja (superbrugsen Skéde Centref] Stenvej 17, 8270 Hojbjerg %
1 Nidfyland Ja 08144 Nej Ja_(Letkab Hajbjerg) Pottemagertoften 2, 8270 Haibjerg =
7 Midtiylland Nej 13:03 Ja Ja (shell service Odder) Radhusgade 13, 8300 Odder a2
18 Nordjylland Nej 09:45 Nej Nej  [Meny Hals) Havnegade 11, 9370 Hals o
19 Nordjylland Nej 10:10 Nej Ja (sparBrovst] Jembanegade 2, 9460 Brovst &
2 Nordylland Nej 12:35 o Nej  (OK Plus Hobro) Randersve] 20, 9500 Hobro j
10
n
2
12
14
15
1
— 7

PostNord Postkasse I8
Trafikstyrelsen kvalitetsmaling af brevomradet 1. halvar 2025
| = mandag d. 05/05 | 2 = onsdag d. 07/05 | 3= fredag d. 09/05

verian

pnkasse_fidx et hvomndr der er blevet afieveret breve | pnkasse_hentx er hviken hverdag der stdr som nceste afhentningsdag

The information contained is the prapery af Verian Group and must not be repurposed or reused without our prior written permis sion

afsendernr Region prkasse_tid1 prkasse_hent1 prkasse_tid2 pnkasse_hent2 prkasse_fid3  pnkasse_hent3 PosiNord postkasse adresse
1 Hovedstaden 09:30 Mandag 08:45 Onsdag 12:50 Fredag sicelse Alle 11, 3450 Allerod
2 Hovedstaden 10:55 Tirsdag 09:44 Torsdag 9:08 Mandag Italiensvej 1, 2300 Kebenhavn §
3 Hovedstaden 11:30 Mandag 11:30 Onsdag 11:35 Fredag sicellandsgade 22, 2200 Kebenhavn N
4 Hovedstaden 11:28 Tisdag 127 Torsdag 112 Mandag Mélov Hovedgade 55, 2760 Mélov
5 sjcelland 10:15 Mandag 10:10 Onsdag 13:30 Mandag R&dhusve] 6, 4180 Sore
6 Sicelland 08115 Mandag 10:10 Tirsdag 09:00 Tisdag Bredgade 5, 4652 Harlev
7 Sjcelland 09:35 Mandag 09:15 Onsdag 09:20 Fredag Byagervej 5, 4250 Fuglebjerg
3 Sicelland 07:50 Mandag 10:00 Onsdag 07:40 Fredag Gevinge Bygade 24, 4000 Roskilde
9 Syddanmark Mandag 1417 Onsdag 13:05 Fredag Vestergade 83, 6270 Tonder
10 Syddanmark Tirsdag 09:35 Onsdag 08:55 Mandag Torvef 12, 6600 Vejen
i syddanmark Tirsdag 08:55 Torsdag 8:55 Fredag Hirseve] 14, 5500 Middelfart
12 Syddanmark Tirsdag 11:20 Torsdag 12:04 Mandag (héndskrevet] Porsevaenget 2, 5250 Odense SV
12 Midtjylland Tirsdag 11:03 Onsdag 10:55 Mandag Tousparken 1, 8230 Abyhej
14 Midfjylland Mandag 08:50 Onsdag 09:00 Fredag Tostrupvej 14, 8800 Viborg
15 Midtiylland Tirsdag 13:00 Torsdag 12:22 Blonk seren Nymoarksvej 2, 8270 Hajoerg
16 Midtjyllond Mandag 08:51 Onsdag 09:30 Fredag grofthejparken 5, 8260 Viby J
7 Midtjylland Tisdag 12:59 Torsdag 11:39 Mandag Norregade 12, 8300 Odder
18 Nordjylland Mandag 09:34 Onsdag 09:22 Fredag Adlborgve] 18, 9370 Hals
19 Nordjylland Mandag 10:00 Onsdag 11:50 Fredag Kirkegade 35, 9460 Brovst
20 Nordjylland Mandag 12:20 Onsdag 10:00 Fredag stationsve] 12, 9500 Hobro

verian

afsendernr Region

Hovedstaden
Hovedstaden
Hovedstaden
Hovedstaden

syddanmark
syddanmark
syddanmark
syddanmark
Midtjylland
Midtjyliand
Midtjylland
Midtjyliand
Midtjylland
Nordjylland
Nordjylland
Nordjylland

Indleveringsirist pnshop pnshop_tid1
09:45
13:00
11:35
1:29

PostNord Pakkeshop

pnshop_tid2
1200
1601
11:35
1:29

mandag d. 05/05 | 2
Indleveringsrist pnshop er der reg ingsfrist for den resp

dling af &det 1. halvér 2025

pnshop_tid3
1315
1220
11:45
1114

nsdag d. 07/05 |

fredag d. 09/05

The information containedis the praperty of Verian Group and must not be repurposed or reused without our prior writen permission

PostNord pakkeshop adresse
(Pakkeshop Merny] Kirsebaergarden 2, 3450 Allered
(Pakkeshop Kiosk & spil) sundbyvester Flads 5, 2300 Kebenhavn s
(Pakkeshop Fatex] Jagtve] 145, 2200 Kebenhavn N
(Pakkeshop Meny|Jergen Andersensve] 2, 2760 Mélov
{7-Eieven Uno-X Sore] Alleen 5, 4180 Sore

(Pakkeshop Superbrugsen) Bredgade 5, 4652 Harlev.
(superbrugsen Fuglebjerg) Byagerve 3, 4250 Fuglebjerg
(Pakkeshop Meny] Svogerslev Hovedgade 784, 4000 Roskilde
(Pakkeshop Kvickly] Plantageve] 38, 6270 Tender

(Pakkeshop Lavbjerg] Lindetorvet 2, 6600 Vejen

(Pakkeshop Fatex Middelfart) Kloverve] 10, 5500 Middelfart
(Pakkeshop Kvickly) Dalumve] 46, 5250 Odense SV
(Pakkeshop Gellerup Shoppen) Gudrunsve] 78, 8220 Brabrand
(Pakkeshop Lavbjerg] Koldingvej 130, 8300 Viborg
(Pakkeshop Fatex] Nygardsve] 95, 8270 Hajojerg

(Pakkeshop Fatex) Viby Ringvej 10, 8260 Viby J

(Pakkeshop Lavbjerg] Nerregade 10, 8300 Odder

(Pakkeshop byens kiosk Aalborgve 18, 9370 Hals

(Pakkeshop OK Plus) @stergade 3, 9460 Brovst

(Pakkeshop OK plus| Randersvej 20, 500

Se Excel-arket: "Afsendere
tidspunkt Verian 2025.xIsx”

pakkeshop (hentet fra PostNords hjemmeside) | pnshop_tidx er fidspunkiet der er blevet afleveret breve.
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Resultat | Tidspunkter for registrering af PostNord breve

= Fgr 17:00 = Efter 17:00

| mdleperioden blev der registreret 1.305 breve fra
PostNord.

216 (17%) af dem, blev registreret far kl. 17:00

1.089 (83%) af dem, blev registreret efter kl. 17:00






Resultat | dao | Absolutte tal

Leveringstid for dao

Total (1.308)

Region Hovedstaden (420)

= g
# - T -

Region Sjcelland (164)

Region Syddanmark (246)

©
]

Region Midtjylland (313)

Region Nordjylland (165)

o)

m0dage ®ml1dag ©m2dage @ 3dage 4 dage 5dage médage '« 7dage m8+dage Ikke registreret



Resultat | PostNord Postkasse | Absolutte tal

Leveringstid for PostNord Postkasse

Total (654) 128 152 140

Region Hovedstaden (199) 42 54 38

Region Sjcelland (86) _ 9 22 16
Region Syddanmark (155) _ 24 28 34
Region Midtjylland (130) - 34 25 38
Region Nordjylland (84) - 19 23 14

18

79 37 12!1

28 13 2H
14 12

. - KR
12 3

12 1

m0 Hverdage m1 hverdag =2 hverdage 3 hverdage 4 hverdage = 5 hverdage 6 hverdage 7 hverdage m8+ hverdage Ikke registreret



Resultat | PostNord Pakkeshop | Absolutte tal

Leveringstid for PostNord Pakkeshop

116

Region Hovedstaden (197) - 38
Region Sjcelland (74) - 19

Region Syddanmark (139) - 24

Region Midtjylland (145) - 25

Region Nordjylland (99) . 10

m0 hverdage m1 hverdag 2 hverdage 3 hverdage

150
46
31
37
30
4 hverdage

162 118
50 34
6 27 8
19 32 10
39 27
27 17
5 hverdage 6 hverdage 7 hverdage m8+ hverdage

Ikke registreret
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Resultat | 5 (hver)dages graense | Absolutte tal

Note: Postnord leveringstid er i deftte tilfcelde postkasse og pakkeshop sammenlagt

dao Leveringstid PostNord Leveringstid

Total (1.308) [ Rs00 s Total (1.308)

Region Hovedstaden (420) _ o Region Hovedstaden (396) 35
Region Sjcelland (164) _ Region Sjcelland (160)
Region Syddanmark (246) _ Region Syddanmark (294)
Region Midtjylland (313) _1 Region Midtjylland (275)
Region Nordjylland (165) _ Region Nordjylland (183) 23

® Inden for 5 hverdage B Mere end 5 hverdage

¥ Inden for 5 dage m Mere end 5 dage

Ikke registreret Ikke registreret



Resultat dao | 5 (hver)dages granse | Absolutte tal — Region
Syddanmark

dao har scerskilt anmodet om, at deres mdleresultat i fornold til Syddanmark blev yderligere opdelt.

Der er rekrutteret 45 modtagere fra Region Syddanmark — 15 er bosat p& Fyn mens de resterende 30 bor i Jylland

dao Leveringstid

Total (1.508) SO0 -
Region Hovedstaden (420) A TAN Y, -

Region Sjcelland (164)

Region Syddanmark (246) [ 248 ]
Region Midtjylland (313) - a2

Region Nordjylland (165)

¥ Inden for 5 dage m Mere end 5 dage Ikke registreret

Syddanmark nedbrudt - dao
(Syddanmark) Fyn (78)

(Syddanmark) Jylland (168)

35
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